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АДМИНИСТРАЦИЯ НЕВЬЯНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От 25.08.2014 г.                                        г. Невьянск                                                 № 2114-п
О внесении изменений в  административный регламент

 предоставления муниципальной услуги
«Выдача градостроительного плана земельного участка
на территории Невьянского городского округа»

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2012г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом Невьянского городского округа, в целях приведения муниципальных правовых актов Невьянского городского округа в соответствие с федеральным законодательством,

        ПОСТАНОВЛЯЮ:

   1. Внести изменения в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка на территории Невьянского городского округа», утвержденный постановлением администрации Невьянского городского округа от 06.07.2012г. N 1772-п «Об утверждении административного регламента по предоставлению  муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка на территории Невьянского городского округа»:  
    1.1. пункт 3 раздела 1 административного регламента изложить в следующей редакции: 

     «3. Предоставление муниципальной услуги осуществляет администрация Невьянского городского округа через структурное подразделение - отдел архитектуры администрации Невьянского городского округа (далее по тексту - Отдел).

Местонахождение Отдела: Свердловская область, город Невьянск, улица Кирова, N 1, каб. 304.

Телефоны для справок: 4-23-04 (специалисты Отдела и заведующий отделом);

Официальный сайт в сети Интернет: www.nevyansk66.ru.

График работы Отдела:

понедельник - четверг с 8 ч. 00 мин. до 17 ч. 15 мин.;

пятница - с 8 ч. 00 мин. до 16 ч. 00 мин.;

перерыв с 12 ч. 00 мин. до 13 ч. 00 мин.

Выходной день: суббота, воскресенье.

Часы приема:

специалисты Отдела (каб. 304):

среда, пятница с 8 ч. 00 мин. до 12 ч. 00 мин.;

перерыв с 12 ч. 00 мин. до 13 ч. 00 мин.;

заведующий Отделом (каб. 304):

пятница с 10 ч. 00 мин. до 12 ч. 00 мин.

Прием заявителей и предоставление муниципальной услуги осуществляется специалистами Отдела в часы приема.

Также заявитель вправе обратиться за предоставлением муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка» на территории Невьянского городского округа в Государственное бюджетное учреждение Свердловской области "Многофункциональный центр предоставления государственных (муниципальных) услуг" (далее по тексту МФЦ) по адресу: г. Екатеринбург, ул. К.Либкнехта,  д. 2, либо в его территориальное подразделение по принципу "одного окна" и получить результат такого обращения.
Информацию о месте нахождения, телефоне, адресе электронной почты, графике и режиме работы МФЦ можно получить на официальном сайте МФЦ (http://www.mfc66.ru/).»;
  1.2. пункт 4 раздела 1 административного регламента изложить в следующей редакции: 

         «4. Основанием для консультирования по вопросам предоставления муниципальной услуги является обращение заявителя в Отдел или в МФЦ.

1) Информирование проводится специалистами Отдела или специалистами МФЦ в двух формах: устно (лично или по телефону) или письменно.

При ответах на телефонные звонки и обращения заявителей лично в часы приема сотрудники подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам.

При невозможности сотрудника самостоятельно ответить на поставленные вопросы в связи с тем, что подготовка ответа требует дополнительного изучения, заявителю предлагается один из трех вариантов действий:

- изложить обращение в письменной форме;

        - назначить другое удобное для заявителя время для консультации;

          - дать ответ в течение трех рабочих дней по контактному телефону, указанному заявителем.

Информирование в письменной форме осуществляется при получении обращения заявителя о предоставлении письменной консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги. Ответ на обращение готовится в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения в Отдел или в МФЦ. 

Сотрудник, ответственный за рассмотрение обращения, обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, готовит ответ в письменной форме по существу поставленных вопросов.

Ответ в письменной форме подписывается главой администрации Невьянского городского округа, содержит фамилию и номер телефона исполнителя и направляется по почтовому адресу, указанному в обращении.

2) Результатом является разъяснение заявителю порядка получения муниципальной услуги.

При личном обращении в МФЦ, а также по письменному обращению и по справочному телефону заявителям предоставляется следующая информация:
1) о нормативных правовых актах, регулирующих предоставление муниципальной услуги;

2) о перечне и видах документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

3) о местах нахождения и графиках работы уполномоченных органов, предоставляющих муниципальную услугу, и организаций, обращение в которые необходимо и обязательно для предоставления муниципальной услуги;

4) о сроках предоставления муниципальной услуги;

5) о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе оказания муниципальной услуги;

6) о ходе предоставления муниципальной услуги (для заявителей, подавших заявление и документы в МФЦ).

Индивидуальное устное консультирование каждого заинтересованного лица должностным лицом Отдела или сотрудником МФЦ не может превышать 15 минут.»;
   1.3. в пункте 6 раздела 2 административного регламента вместо слов «отдел архитектуры и градостроительства администрации Невьянского городского округа» читать слова «отдел архитектуры администрации Невьянского городского округа»;

   1.4 пункт 8 раздела 2 административного регламента дополнить словами «В случае подачи заявления в МФЦ  срок исчисляется со дня регистрации в МФЦ»;
   1.5 в пункте 9 раздела 2 административного регламента вместо слов «Положение "Основы градостроительной деятельности Невьянского городского округа. Правила застройки и землепользования Невьянского городского округа", утвержденные Решением Думы Невьянского городского округа от 27 июня 2007г. N 54» читать слова «Документы градостроительного зонирования Невьянского городского округа, утвержденные Думой Невьянского городского округа» 

   1.6. пункт 10 раздела 2 административного регламента дополнить абзацем:

   «В случаях, предусмотренных федеральными законами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим личность гражданина, права застрахованного лица в системах обязательного страхования, иные права гражданина. В случаях, предусмотренных федеральными законами, постановлениями Правительства Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим право гражданина на получение государственных и муниципальных услуг, а также иных услуг.»;

    1.7. пункт 11 раздела 2 административного регламента дополнить словами «или электронный адрес МФЦ»;

    1.8. пункт 13 раздела 2 административного регламента после слов «в Отдел» дополнить словами «или в МФЦ»;
    1.9. пункт 16 раздела 2 административного регламента после слов «в Отдел» дополнить словами «или в МФЦ»;
    1.10. пункт 16 раздела 2 административного регламента дополнить абзацем:

          «Документы, принятые в МФЦ не позднее следующего рабочего дня после приема и регистрации передаются в управление делами администрации Невьянского городского округа.»;
    1.11. пункт 21 раздела 2 административного регламента дополнить словами « - получение услуги заявителем посредством МФЦ»;
  1.12. в пункте 21 раздела 2 административного регламента после слов «Взаимодействие заявителя со специалистами Отдела» дополнить словами «или специалистами МФЦ»;
     1.13. пункт 22 раздела 3 административного регламента дополнить абзацем:

           «При организации муниципальной услуги в МФЦ, МФЦ осуществляет следующие административные процедуры (действия):

1) информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги;

2) прием и регистрация заявления и документов;

3) выдачу результата предоставления услуги.»;

     1.14. пункт 25 раздела 3 административного регламента дополнить абзацем: 

«В случае предоставления муниципальной услуги через МФЦ,  специалист Отдела передает в МФЦ результат предоставления услуги, не позднее двух дней, после оформления результата предоставления муниципальной услуги и в сроки не превышающие общий срок предоставления муниципальной услуги. 
В МФЦ производится только выдача результата, а направление по почтовому адресу не осуществляется.»;
  1.15. пункт 26 раздела 4 административного регламента дополнить абзацем:

 «Текущий контроль за соблюдением работником МФЦ последовательности действий, определенных административными процедурами, осуществляемых специалистами МФЦ в рамках административного регламента, осуществляется руководителем соответствующего структурного подразделения  МФЦ, в подчинении которого работает специалист МФЦ.»;

    1.16. в пункте 30 раздела 5 административного регламента после слов «жалоба может быть направлена по почте» дополнить словами «или в МФЦ».

            2. Управляющему делами администрации Невьянского городского округа (Софронова Т.М.) опубликовать настоящее постановление в газете «Звезда»  и разместить на официальном сайте администрации Невьянского городского округа.

  3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на  заместителя главы администрации Невьянского городского округа по вопросам реализации инвестиционных проектов, строительства, архитектуры и управления муниципальным имуществом Шелепова Ф.А.

Глава городского округа                                                                     Е.Т. Каюмов                            

