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АДМИНИСТРАЦИЯ НЕВЬЯНСКОГО  ГОРОДСКОГО ОКРУГА

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
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От  01.12.2014г.                                                                                             № 2949 - п
                                                                  г. Невьянск

          Об утверждении административного регламента 

по предоставлению  муниципальной услуги  «Выдача  разрешения

 на снос (перенос) зеленых насаждений» на территории Невьянского городского округа
В соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом Невьянского городского округа 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача  разрешения на снос (перенос) зеленых насаждений» на территории Невьянского городского округа (далее – Регламент).

2. Управляющему делами администрации Невьянского городского округа (Софронова Т.М.):

2.1. Разместить утвержденный Регламент на официальном сайте администрации Невьянского городского округа в сети Интернет http://nevyansk66.ru/.

2.2. Опубликовать настоящее постановление в официальном печатном издании администрации Невьянского городского округа - газете «Звезда».

3. Настоящее постановление вступает в силу  с момента его официального опубликования.

4. Контроль за исполнением данного постановления возложить на заместителя главы  администрации Невьянского городского округа по вопросам реализации инвестиционных проектов, строительства, архитектуры и управления муниципальным имуществом Шелепова Ф.А.
Глава городского округа                                                                    Е.Т. Каюмов      
Утвержден

Постановлением администрации

 Невьянского городского округа
от 01.12. 2014 г. № 2949-п
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги 

«Выдача разрешений на снос (перенос) зеленых насаждений» на территории Невьянского городского округа
1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на снос (перенос) зеленых насаждений» на территории Невьянского городского округа (далее – Административный регламент) разработан в целях повышения качества и эффективности исполнения вышеуказанной муниципальной услуги, организации общедоступных процедур, создания условий и формирования правил для потенциальных участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги (далее – заявители), и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по выдаче разрешений на снос (перенос) зеленых насаждений.

Настоящий Административный регламент распространяется на                отношения, возникающие при оформлении сноса, пересадки, реконструкции зеленых насаждений, связанные с застройкой на территории Невьянского городского округа, прокладкой коммуникаций, строительством линий электропередачи и других объектов.
1.2. Муниципальная услуга по выдаче разрешений на снос (перенос) зеленых насаждений (далее – муниципальная услуга) предоставляется физическим и юридическим лицам (далее – заявители), а также уполномоченным ими лицам на основании доверенности, оформленной в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации.
1.3. Услуга по выдаче  разрешений на снос (перенос) зеленых насаждений на территории Невьянского городского округа исполняется Администрацией Невьянского городского округа. 

Местонахождение Администрации Невьянского городского округа: 624192, Свердловская область, город Невьянск, улица Кирова, № 1
Непосредственно муниципальную услугу оказывает специалист отдела капитального строительства Администрации Невьянского городского округа (далее - Cпециалист).

Местонахождение Cпециалиста: 624192, Свердловская область, город Невьянск, улица Кирова, № 1, каб. 305
Телефоны для справок: 8 (34356) 2-29-70 (специалисты Отдела)

График работы Отдела: 

понедельник — четверг с 8 ч. 00 мин. до 17 ч. 15 мин., 

пятница – с 8 ч. 00 мин. до 16 ч. 00 мин.,

перерыв с 12 ч. 00 мин. до 13 ч. 00 мин.  

Выходной день: суббота, воскресенье.

Часы приема: 

специалисты Отдела (каб. 305): 

среда, пятница с 8ч.00мин. до 12ч.00 мин.,          

перерыв  с 12 ч.00 мин. до 13 ч.00 мин.
Прием заявителей и предоставление муниципальной услуги осуществляется специалистами Отдела в часы приема.

Адрес электронной почты Администрации Невьянского городского округа: adngo@nevyansk.net
Адрес электронной почты Cпециалиста: architect@nevyansk.net    
Адрес официального сайта Невьянского городского округа в информационно-телекоммуникационной сети Интернет www.nevyansk66.net.
Также заявитель вправе обратиться за предоставлением муниципальной услуги "Выдача разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства" на территории Невьянского городского округа в Государственное бюджетное учреждение Свердловской области  "Многофункциональный центр предоставления государственных (муниципальных) услуг" по адресу: г.Екатеринбург, ул. К.Либкнехта, д. 2, либо в его территориальное подразделение (далее по тексту МФЦ) по принципу "одного окна" и получить результат такого обращения.

Информацию о месте нахождения, телефоне, адресе электронной почты, графике  и режиме работы МФЦ (отделов МФЦ) можно получить на официальном сайте МФЦ (http://www.mfc66.ru/)
1.4. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги:

1.4.1. Обращение в письменной или устной форме по указанному в пункте 1.3. настоящего Административного регламента адресу местонахождения Администрации Невьянского городского округа.

1.4.2. Обращение по указанному в пункте 1.3. настоящего Административного регламента контактному телефону Специалиста.

1.4.3. Обращение через официальный сайт Невьянского городского округа, указанный в пункте 1.3. настоящего Административного регламента.
1.4.4. Информация о ходе предоставления услуги конкретному лицу может быть получена по контактному телефону Специалиста.

1.4.5. Время разговора (информирования) по телефону не должно превышать 10 минут.

1.4.6. Длительность устного информирования (консультирования) при личном обращении не должно превышать 15 минут.

1.4.7. Специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование о порядке предоставления услуги, должен принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других специалистов.
1.4.8. Информирование и консультирование по предоставлению услуги осуществляется безвозмездно.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Выдача разрешений на снос (перенос) зеленых насаждений» на территории Невьянского городского округа.

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу: Администрация Невьянского городского округа.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги:

2.3.1. Выдача постановления на снос (перенос) зеленых насаждений на территории Невьянского городского округа;

2.3.2. Выдача уведомления об отказе в выдаче разрешения на снос (перенос) зеленых насаждений на территории Невьянского городского округа.  
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги: 30 календарных дней с даты поступления заявления о предоставлении муниципальной услуги в Администрацию Невьянского городского округа.
2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

2.5.1. Градостроительный кодекс Российской Федерации;

2.5.2. Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
2.5.3. Федеральный закон от 10.01.2002 № 7-ФЗ «Об охране окружающей среды»;
2.5.4. Гражданский кодекс Российской Федерации;
2.5.5. Лесной кодекс Российской Федерации;
2.5.6. Постановление Правительства Российской Федерации от 08.05.2007 № 273 «Об исчислении размера вреда, причиненного лесам вследствие нарушения лесного законодательства»;
2.5.7. Приказ Государственного комитета Российской Федерации по строительству и жилищно-коммунальному комплексу от 15.12.1999 года № 153 «Об утверждении Правил создания, охраны и содержания зеленых насаждений в городах Российской Федерации»;
2.5.8. Решение Думы Невьянского городского округа от 23.05.2012 года № 44 «Об утверждении правил благоустройства, обеспечения чистоты и порядка на территории Невьянского городского округа».
2.6. Перечень необходимых для предоставления муниципальной услуги документов:

2.6.1. Документы и информация, которые заявитель должен представить самостоятельно:

- заявление в письменной форме (в заявлении должны быть указаны местоположение зеленого насаждения, земельного участка, причины сноса, переноса зеленых насаждений, а также информация о заявителе);
- копия документа, удостоверяющего личность заявителя, являющегося физическим лицом, либо личность представителя физического или юридического лица;

- копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя;

- копии документов, удостоверяющих (устанавливающих) права на приобретаемый земельный участок, если право на данный земельный участок в соответствии с законодательством Российской Федерации признается возникшим независимо от его регистрации в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним, за исключением случаев, когда снос, перенос зеленых насаждений осуществляются на землях общего пользования;

- акт выбора земельного участка (трассы) и (или) разрешение на строительство, реконструкцию, капитальный ремонт объектов (производство земляных работ) - при строительстве (прокладке), реконструкции, ремонте линейных объектов на земельном участке, на котором предполагается осуществить снос (перенос) зеленых насаждений;

- стройгенплан объекта строительства, реконструкции, капитального ремонта и (или) сводного плана инженерных сетей и плана благоустройства (озеленения) в стадии «рабочего проекта»;

- при невозможности проведения проектно-изыскательских работ, необходимых для дальнейшей разработки проектной документации на строительство, реконструкцию объектов, без сноса зеленых насаждений, заявитель прикладывает копии стройгенплана объекта строительства, реконструкции, капитального ремонта и (или) сводного плана инженерных сетей и плана благоустройства (озеленения) в стадии «эскизного проекта», договора с организацией на проведение проектно-изыскательских работ;
- справка от управляющего населенными пунктами Невьянского городского округа о необходимости  выдачи разрешения на снос (перенос) зеленых насаждений на территории подведомственного ему  населенного пункта. 
2.6.2. Документы и информация, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия:

- копия свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя (для индивидуальных предпринимателей), копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица (для юридических лиц) или выписка из государственных реестров о юридическом лице или индивидуальном предпринимателе, являющемся заявителем;

- выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним  о правах на земельный участок, на котором предполагается осуществить снос (перенос) зеленых насаждений, или уведомление об отсутствии в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним запрашиваемых сведений о зарегистрированных правах на данный земельный участок;
- кадастровый паспорт земельного участка, либо кадастровая выписка о земельном участке, на котором предполагается осуществить снос (перенос) зеленых насаждений;
- документ, подтверждающий перечисление на счет местного бюджета суммы, соответствующей материально-денежной оценке зеленых насаждений.

2.7. Заявление на получение муниципальной услуги оформляется в письменной форме (от руки или машинописным способом), формируется в единственном экземпляре - подлиннике, подписывается заявителем и предоставляется в Администрацию Невьянского городского округа лично, либо по почте (в соответствии с пунктом 3.2.2 настоящего Административного регламента).  

2.8. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

2.8.1. Непредставление документов, предусмотренных подпунктом 2.6.1. пункта 2.6. настоящего Административного регламента, или представление документов не в полном объеме;

2.8.2. Представление заявителем документов, содержащих ошибки, противоречивые или неполные сведения.

2.8.3. Заявление подается лицом, не уполномоченным совершать такого рода действия.
2.9. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

2.9.1. Непредставление письменного заявления о выдаче разрешения или предоставление его ненадлежащим лицом (лицом, не имеющим основания для подачи заявления).

2.9.2. Неподтверждение невозможности проведения проектно-изыскательских работ, необходимых для дальнейшей разработки проектной документации на строительство, реконструкцию объектов, без сноса (переноса) зеленых насаждений;

2.9.3. Отказ от выполнения обязательного компенсационного озеленения, за исключением случаев, когда компенсация сноса не требуется;

2.9.4. Неоплата суммы, соответствующей материально-денежной оценке зеленых насаждений.

2.10. Муниципальная услуга оказывается платно. Размер платы представляет собой материально-денежную оценку зеленых насаждений. Материально-денежная оценка зеленых насаждений определяется согласно методике исчисления ставок платы за единицу объема лесных ресурсов и ставок платы за единицу площади лесного участка, находящегося в федеральной собственности, утвержденной Постановлением Правительства Российской Федерации от 22.05.2007 № 310 (с последующими изменениями и дополнениями), с применением коэффициента, учитывающего вид использования земельного участка. 
2.11. Время ожидания заявителя в очереди для подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.
2.12. Срок регистрации запроса заявителя составляет 15 минут.

2.13. Требования к местам предоставления муниципальной услуги:

2.13.1. Помещения размещаются в здании Администрации Невьянского городского округа, оформляются в виде современного служебного кабинета (оснащаются офисной мебелью, оргтехникой, включая персональные компьютеры).
2.13.2. В помещениях для работы с заявителями и в местах ожидания должны создаваться комфортные условия для специалистов и заявителей (посетителей).
2.13.3. Рабочее место (рабочая зона) Специалиста, предоставляющего услугу, оборудуется телефоном, копировальным аппаратом, компьютером.

2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

- соблюдение порядка информирования о муниципальной услуге;

- соблюдение условий ожидания приема для предоставления муниципальной услуги (получения результатов предоставления муниципальной услуги);

- обоснованность отказов заявителям в предоставлении муниципальной услуги (в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги);

- отсутствие избыточных административных процедур при предоставлении муниципальной услуги.

- количество обращений в судебные органы для обжалования действий (бездействия) и (или) решений должностных лиц при предоставлении муниципальной услуги.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения 

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

3.1.1. Прием и регистрация документов;

3.1.2. Рассмотрение обращения;

3.1.3. Выдача результата предоставления муниципальной услуги заявителю.
3.2. Прием и регистрация документов. 
3.2.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное обращение заявителя в Администрацию Невьянского городского округа с комплектом документов в соответствии с перечнем, установленным подпунктом 2.6.1. пункта 2.6. Административного регламента, необходимых для оформления разрешения на снос, перенос  зеленых насаждений.
3.2.2. Заявление и прилагаемые к нему документы подаются по адресу: Свердловская область, город Невьянск, улица Кирова, кабинет 207.

3.2.3. Специалист, ответственный за прием документов, удостоверяется, что:
- тексты документов написаны разборчиво;
- указаны адреса, телефоны и полные наименования юридических лиц, фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства;

- в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных, не оговоренных исправлений;

-  документы не исполнены карандашом;

- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
- к заявлению приложены все документы, указанные в подпункте 2.6.1. пункта 2.6. Административного регламента.
При отсутствии у заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении, специалист, ответственный за регистрацию входящих документов, помогает заявителю заполнить заявление.

3.2.4. В случае выявления оснований для отказа в приеме документов, указанных в пункте 2.8. Административного регламента, специалист возвращает документы заявителю с разъяснением причин отказа в приеме документов. 
3.2.5. Специалист организационного отдела, ответственный за регистрацию входящих документов, вносит регистрирующую запись о приеме документов в регистрационную карточку автоматизированной системы учета входящей и исходящей документации в соответствии с действующими правилами ведения учета документов:

В случае поступления обращения средствами почтовой связи данное     обращение (заявление) регистрируется в день поступления.

3.2.6. По результату регистрирующих действий специалист организационного отдела, ответственный за регистрацию входящих документов, передает заявление и пакет документов в порядке делопроизводства главе Невьянского городского округа для рассмотрения, подготовки поручения по его исполнению. 

3.2.7. Глава Невьянского городского округа в течение двух рабочих дней рассматривает документы и проставляет на обращении визу о направлении документов заведующему отделом капитального строительства и возвращает документы в организационный отдел. 

3.2.8. Специалист организационного отдела, ответственный за регистрацию входящих документов, в день поступления документов от главы Невьянского городского округа направляет их для работы заведующему отделом капитального строительства.

3.2.9. Результатом данной административной процедуры является направление обращения и прилагаемых к нему документов заведующему отделом капитального строительства. 

3.3. Рассмотрение обращения.
3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления и прилагаемых к нему документов к заведующему отделом капитального строительства.

3.3.2. Специалист отдела капитального строительства рассматривает заявление и прилагаемые к нему документы на соответствие перечню, установленному подпунктом 2.6.1. пункта 2.6. настоящего Административного регламента, и перечню, установленному подпунктом 2.6.2. пункта 2.6. настоящего Административного регламента. В случае отсутствия документов, указанных в подпункте 2.6.2. пункта 2.6. Административного регламента, Специалист подготавливает и направляет межведомственные запросы о представлении документов в соответствующие организации.

3.3.3. В случае отсутствия замечаний к представленной документации Специалистом совместно со специалистами КУМИ Администрации Невьянского городского округа и заявителем проводится обследование зеленых насаждений, подлежащих сносу (переносу). Обследование проводится после выноса заявителем в натуру необходимых координатных точек размещения объектов строительства или реконструкции.
В случае оформления сноса (переноса) зеленых насаждений в связи с производством проектно-изыскательских работ к обследованию привлекается  представитель организации, выполняющей проектно-изыскательские работы.
В течение пяти рабочих дней после проведения обследования Специалистом составляется акт обследования зеленых насаждений в соответствии с Приложением 2 настоящего Административного регламента и передается для подписания заявителю. 
3.3.4. После поступления всех необходимых документов, указанных в пункте 2.6. Административного регламента, и подписания акта обследования Специалист подготавливает разрешение на снос (перенос) зеленых насаждений, либо при наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.9. Административного регламента - уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
Разрешение на снос (перенос) зеленых насаждений оформляется в форме постановления администрации Невьянского городского округа. 

3.3.5. В лист согласования постановления администрации Невьянского городского округа о разрешении на снос (перенос) зеленых насаждений включаются следующие специалисты:

· Заместитель главы Администрации Невьянского городского округа по вопросам реализации инвестиционных проектов, строительства, архитектуры и управления муниципальным имуществом;

· Заведующий отделом капитального строительства Администрации Невьянского городского округа;

· Председатель Комитета по управлению муниципальным имуществом Администрации Невьянского городского округа;
· Заведующий юридического отдела Администрации Невьянского городского округа;
· Заведующий отделом архитектуры администрации Невьянского городского округа.
3.3.6. Специалист направляет проект постановления главы Невьянского городского округа о разрешении на снос (перенос) зеленых насаждений либо уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги на подпись главе Невьянского городского округа через организационный отдел Администрации Невьянского городского округа.

Подписанное и зарегистрированное постановление главы Невьянского городского округа о разрешении на снос (перенос) зеленых насаждений либо уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги направляется специалистом организационного отдела, ответственным за регистрацию входящей корреспонденции, Специалисту для выдачи заявителю.  

3.3.7. Срок выполнения данной административной процедуры 30 календарных дней.

3.3.8. Результатом данной административной процедуры является направление подписанного и зарегистрированного постановления главы Невьянского городского округа о разрешении на снос (перенос) зеленых насаждений либо уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги Специалисту. 

3.4. Выдача результата предоставления муниципальной услуги заявителю.
3.4.1. Выдача заявителю разрешения на снос зеленых насаждений либо уведомление заявителя об отказе в предоставлении услуги осуществляется в порядке, предусмотренном нормами делопроизводства (отправка по почте, непосредственно в руки заявителю - по его усмотрению).

3.4.2. Способ фиксации результата:

Копия постановления главы Невьянского городского округа о разрешении на снос (перенос) зеленых насаждений либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги помещается в дело и хранится в течение пяти лет.
3.5. Блок-схема предоставления муниципальной услуги представлена в Приложении № 3 к настоящему Административному регламенту.
4. Формы контроля за исполнением Административного регламента 
4.1. Контроль за исполнением Административного регламента осуществляется в следующих формах:

текущий контроль;

проведение проверок (плановых и внеплановых).

4.2. Текущий контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляется заместителем главы Администрации Невьянского городского округа по вопросам реализации инвестиционных проектов, строительства, архитектуры и управления муниципальным имуществом
4.3. Проверки могут быть плановыми (осуществляются в соответствии с графиками, утвержденными главой Невьянского городского округа) и внеплановыми (по конкретному обращению заявителя, а также по инициативе главы Невьянского городского округа).

Проверки проводятся в форме документарной или выездной проверки.

Плановые и внеплановые проверки проводятся комиссией, состав которой утверждается распоряжением главы Невьянского городского округа.

В ходе проверок могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные аспекты (тематические проверки).

По окончании документарной проверки составляется акт.

По окончании выездной проверки составляется протокол выездного совещания или акт проверки.

4.4. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений, рассмотрение и подготовку ответов на обращения заявителей, в том числе содержащих жалобы на действия (бездействие) должностных лиц.

4.5. Специалисты, задействованные в предоставлении муниципальной услуги, несут ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые и осуществляемые в ходе предоставления муниципальной услуги, в соответствии с действующим законодательством.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

а также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) Администрации Невьянского городского округа при предоставлении муниципальной услуги.

5.1.1. Заявители имеют право на обжалование в досудебном порядке действий (бездействий) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.1.2. Заявитель, подавший жалобу, несет ответственность в соответствии с законодательством за достоверность сведений, содержавшихся в представленной жалобе. 

5.2. Предмет жалобы.

5.2.1. Предметом жалобы являются решения и действия (бездействия)  должностных лиц, участвующих в  предоставлении муниципальной услуги.

5.2.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципального образования для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципального образования;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципального образования для предоставления муниципальной услуги;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Органы местного управления и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба:
5.3.1. Жалобы на действия (бездействие) и решения работников Администрации Невьянского городского округа, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, могут быть направлены главе Невьянского городского округа.

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы.

5.4.1. Жалоба подается в Администрацию Невьянского городского округа заявителем либо его уполномоченным представителем в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя либо его уполномоченного представителя, или в электронном виде.

5.4.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Невьянского городского округа в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4.3. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В случае, если жалоба подается через представителя заявителя, представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

1) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

2) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

3) копия решения о назначении или об избрании, либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

5.4.4. Жалобу в письменной форме можно направить:

1) на полный почтовый адрес Администрации Невьянского городского округа: 624192, Свердловская область, г. Невьянск, ул. Кирова,1, 

2) по электронной почте на электронный адрес органа местного самоуправления:  www.nevyansk66.net.,
  В этом случае жалоба и документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется;

3)  передать лично: в кабинет № 207 Администрации Невьянского городского округа.
Прием документов осуществляется:

понедельник – четверг: с 8 час. 00 мин. до 17 час. 15 мин.

пятница: с 8 час. 00 мин. до 16 час. 00 мин.

перерыв: с 12 час. 00 мин. до 13 час.00 мин.
При себе необходимо иметь документ, удостоверяющий личность. 

5.4.5. Жалоба, поступившая в письменной форме в орган местного самоуправления, подлежит обязательной регистрации в журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие) органа местного самоуправления и должностных лиц, муниципальных служащих органа местного самоуправления, предоставляющих муниципальную услугу (далее - Журнал), не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления с присвоением ей регистрационного номера.

5.4.6. Жалоба должна содержать:

1) наименование учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, либо работника, должностного лица, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа местного самоуправления, должностного лица органа местного самоуправления либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа местного самоуправления, должностного лица органа местного самоуправления   либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4.7. Записаться на личный прием к главе Невьянского городского округа можно по телефону (34356)  2- 41-33
Информация о личном приеме руководителями и должностными лицами органа местного самоуправления размещена на официальном сайте Невьянского городского округа  www.nevyansk66.net.
5.5. Сроки рассмотрения жалобы.

5.5.1. Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.5.2. В случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.6. Жалоба может быть оставлена без ответа в следующих случаях:

1) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

2) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.7. В удовлетворении жалобы отказывается в следующих случаях

1) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

2) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

3) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.8. В указанных случаях заявитель должен быть письменно проинформирован об отказе в предоставлении ответа по существу жалобы. 

5.9. Результат рассмотрения жалобы.

5.9.1. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах; 

2) отказ в удовлетворении жалобы.

Указанное решение принимается в форме акта уполномоченного на ее рассмотрение органа.

5.9.2. При удовлетворении жалобы уполномоченный на ее рассмотрение орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

5.10. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы.

5.10.1. Ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.

5.10.2. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

1) наименование органа местного самоуправления, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действия (бездействие) которого обжалуется;

3) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

4) основания для принятия решения по жалобе;

5) принятое по жалобе решение;

6) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

7) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.10.3. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом. По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа.

5.10.4. Если в результате рассмотрения жалобы доводы заявителя признаются обоснованными, то принимаются решения о применении мер ответственности к должностным лицам, допустившим нарушение в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента.

5.11. Порядок обжалования решения по жалобе.

5.11.1. Жалобы на решения, принятые главой Невьянского городского округа или уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом, направляют в Белоярский районный суд Свердловской области.

5.11.2. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия (бездействие) должностных лиц органа местного самоуправления в судебном порядке (в районный суд общей юрисдикции согласно статье 24 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации от 14.11.2002 № 138-ФЗ) (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 46, ст.4532).

Согласно пункту 1 статьи 256 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации гражданин вправе обратиться в суд с заявлением об оспаривании решений, действий (бездействия) органов местного самоуправления в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод.

Порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб, направляемых в суды, определяются законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве и судопроизводстве в арбитражных судах.

5.12. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.12.1. Заявитель  имеет право  на основании письменного запроса получать информацию и копии документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.13. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы.

5.13.1. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы  обеспечивается посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, на их официальном сайте Невьянского городского округа.

5.13.2. Администрация Невьянского городского округа обеспечивает консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих органа местного самоуправления, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.
	
	Приложение № 1

к Административному регламенту 

 предоставления муниципальной услуги 

«Выдача разрешений на снос (перенос) зеленых насаждений» на территории 
Невьянского городского округа


	
	Главе Невьянского городского округа
______________________________________
от  ___________________________________

______________________________________

(фамилия, имя, отчество полностью – для физического лица, полное наименование

организации - для юридического лица)
Место жительства (юридический адрес) ______________________________________ 

______________________________________
телефон: ______________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ

 
Прошу выдать разрешение на снос (перенос) зеленых насаждений в связи с  

               


          (нужное подчеркнуть)
производством работ по: ________________________________________________________ 
                                                          (указывается вид работ, объект строительства, реконструкции)

_____________________________________________________________________________

на земельном участке, находящемся по адресу: _____________________________________
_____________________________________________________________________________  
(указывается местоположение и категория земельного участка, его площадь, вид разрешенного использования)
площадью __________ кв.м., относящимся к категории земель _______________________,

                                                                                                                                  (категория земельного участка)
имеющему вид разрешенного использования ______________________________________
принадлежащим _____________________________ на праве __________________________ 
    (указывается, кому принадлежит земельный участок)            (указывается вид права на земельный участок)

Снос (перенос) зеленых насаждений предполагается осуществить в следующих объемах: _____________________________________________________________________ 

(указываются виды зеленых насаждений, их количество, порода, диаметр) 

_____________________________________________________________________________
Приложения: 
1) _______________________________________ на ____ листах в ____ экз.;
2) _______________________________________ на ____ листах в ____ экз.;

3) _______________________________________ на ____ листах в ____ экз.;

4) _______________________________________ на ____ листах в ____ экз.;

5) _______________________________________ на ____ листах в ____ экз.;

«____» _______________20____ г.   


______________________________

                                                                                                

(подпись заявителя, руководителя 

                                                                                               

организации или доверенного лица)  
Приложение № 2
к Административному регламенту 

 предоставления муниципальной услуги 

«Выдача разрешений на снос (перенос)

зеленых насаждений» на территории 
Невьянского городского округа
АКТ № _______
ОБСЛЕДОВАНИЯ МЕСТ СНОСА (ПЕРЕНОСА) ЗЕЛЕНЫХ НАСАЖДЕНИЙ

  «_____» ________________ 20____ г. 
Специалисты Невьянского городского округа __________________________________

_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

Провели обследование ___________________________________________________

                                                                         (указать объект, название предприятия-заказчика)
______________________________________________________________________ и

1) установили соответствие сведений по сносимым (переносимым) зеленым насаждениям перечетной ведомости;

2) установили несоответствие в части (указать дополнительное количество, породу, диаметр  сносимых (переносимых) деревьев и кустарников): ____________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________

Объект, на котором предполагается снос (перенос):

а) расположен на землях 1, 2, 3-й категории (подчеркнуть);

б) является памятником садово-паркового искусства, особо охраняемой природной территорией, рекреационной зоной, озелененной территорией общего пользования, естественной растительностью - деревья, кустарники, (не) находится в пределах 50 м от уреза воды открытого водоема или водотока, (не) содержит плодородный слой (нужное подчеркнуть);

в) содержит зеленых насаждений:

в хорошем состоянии - ___________ шт.;

в удовлетворительном состоянии - _________ шт.;

в неудовлетворительном состоянии - __________ шт.

Подписи Специалистов Администрации Невьянского городского округа:
	_________________________________________

(Ф. И. О)


	____________________________

(подпись)

	_________________________________________

(Ф. И. О)


	____________________________

(подпись)

	_________________________________________

(Ф. И. О)


	____________________________

(подпись)

	_________________________________________

(Ф. И. О)


	____________________________

(подпись)

	_________________________________________

(Ф. И. О)
	____________________________

(подпись)


Приложение № 3
к Административному регламенту 

 предоставления муниципальной услуги 

«Выдача разрешений на снос (перенос)

зеленых насаждений» на территории 
Невьянского городского округа
БЛОК-СХЕМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

┌──────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│                  Прием и регистрация заявления                   │

└───────┬──────────────────────────────────────────────────────────┘

        \/

┌───────────────────────────────────┐

│       Отсутствие оснований        │

│   для отказа в приеме заявления   │

└───────┬───────────────────────────┘

        \/

┌──────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│         Рассмотрение заявления и прилагаемых документов          │

└───────┬───────────────────────────┬─────────-──────────┬─────────┘

        \/                          \/                   \/

┌───────────────┐ ┌─────────────────────────┐   ┌──────────────────┐

│ Представлены  │ │   Представлены не все   │   │      Отказ       │

│ все документы │ │ документы или документы │   │  от выполнения   │

│               │ │    содержат ошибки,     │   │  обязательного   │

│               │ │   противоречивые или    │   │ компенсационного │

│               │ │    неполные сведения    │   │    озеленения    │

└───────┬───────┘ └─────────────────┬───────┘   └────────┬─────────┘

        \/                          \/                   \/

┌──────────────────────────┐  ┌────────────────────────────────────┐

│Наличие акта обследования │  │  Отказ уполномоченных организаций  │

│ с положительным решением │  │           в согласовании           │

└───────┬──────────────────┘  └───────────────┬────────────────────┘

        \/                                    \/

┌─────────────────────┐   ┌────────────────────────────────────────┐

│  Выдача разрешения  │   │     Отказ в предоставлении услуги      │

│  на снос (перенос)  │   │                                        │

│ зеленых насаждений  │   └────────────────────────────────────────┘

└─────────────────────┘
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